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REGULAMIN MYWELLNESS

Informacje ogolne

Cieszymy sie, ze jestes w MyWellness! Nasz regulamin ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa, porzadku i czystosci w naszej

fili. Wchodzagc do MyWellness, akceptujesz niniejszy regulamin oraz wszystkie przepisy wprowadzone dla Twojego

bezpieczenstwa. Prosimy, aby wszyscy goscie okazali sobie wzajemny szacunek i przestrzegali zasad panujgcych w obiekcie.

Dla zapewnienia higieny osobistej i czystosci prosimy o umycie sie przed skorzystaniem z wellness-suite lub przed wizytg w

naszym obiekcie. Wszystkie urzadzenia i wyposazenie nalezy traktowac z nalezytg ostroznoscia.

Jesli masz jakiekolwiek problemy zdrowotne, zalecamy wczesniejszg konsultacje z lekarzem przed wizyta w MyWellness. Twoje

zyczenia, sugestie i uwagi zawsze mozesz przekaza¢ naszemu personelowi. Monitoring wideo obejmuje tylko hole i korytarze,
nie apartamenty (suite).
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Wejscie do MyWellness oznacza akceptacje regulaminu. MyWellness zastrzega sobie prawo do wyproszenia gosci w
razie naruszenia zasad.

. Wstep do naszych pomieszczen jest zabroniony m.in. dla oséb bedgcych pod wptywem srodkéw odurzajgcych,

wprowadzajgcych zwierzeta, chorych na choroby zakazne lub majgcych otwarte rany, a takze dla osoéb, ktére chca
korzystac ze spa w celach komercyjnych lub innych, niezwigzanych z relaksem.

Osoby, ktore ze wzgledu na ograniczenia fizyczne lub psychiczne nie poruszajg sie pewnie lub mogtyby narazic¢ siebie na
niebezpieczenstwo, moga korzystac z obiektu wytgcznie w towarzystwie odpowiedniej osoby towarzyszace;.

Kazdy gos¢ powinien pamietac¢ o podwyzszonym ryzyku urazow w strefach wellness, wynikajgcym m.in. z mokrych lub
sliskich powierzchni. Zaleca sie zachowanie szczegdlnej ostroznosci. Obowigzkowe jest noszenie antyposlizgowego
obuwia kagpielowego.

. Nasze wellness-suite sg sprzatane po kazdym gosciu (kazdej rezerwacji) i sprawdzane pod katem wandalizmu. Za celowe

zniszczenia lub kradzieze odpowiada sprawca - koszty bedg rozliczane zgodnie z danymi z rezerwaciji.

Filia MyWellness to miejsce ciszy i relaksu. Prosimy o wyciszenie telefondw komaérkowych, smartfondw, tabletow itp.
podczas pobytu w obiekcie. Z uwagi na innych gosci prosimy o powstrzymanie sie od rozmoéw telefonicznych.
Fotografowanie lub filmowanie innych gosci jest zabronione.

Kazdy wellness-suite wyposazony jest w wielofunkcyjny system multimedialny. Wnoszenie i uzywanie wtasnych urzadzen
muzycznych, gtosnikow, instrumentdw itp., a takze odtwarzanie muzyki lub hatasowanie, jest zabronione.

Urzadzenia umozliwiajgce profesjonalne fotografowanie lub filmowanie w celach komercyjnych sg zabronione na ternie
catego obiektu.

Dzieci i mtodziez ponizej 18 roku zycia moga korzystac¢ z MyWellness wytgcznie w obecnosci osoby dorostej sprawujgcej
nad nimi opieke. Dzieci do 15. roku zycia moga przebywac¢ w obiekcie tylko z opiekunem prawnym. Mtodziez w wieku
od 16 lat moze korzystac z obiektu w towarzystwie osoby petnoletniej, pod warunkiem zgody opiekuna prawnego.
Towarzyszenie osobom niepetnoletnim: Goscie odwiedzajgcy MyWellness z osobg niepetnoletnig sg zobowigzani do
posiadania przy sobie zaréwno wtasnego dokumentu tozsamosci, jak i dokumentu dziecka w celu weryfikacji danych.
Jesli gosc i dziecko nie majg tego samego adresu lub nazwiska, albo dziecko nie posiada dokumentu tozsamosci, nalezy
okaza¢ odpowiedni dokument potwierdzajgcy opieke prawna.

Znalezione przedmioty, ktore mozna jednoznacznie przypisa¢ do konkretnego goscia (rezerwacji), bedg zgtaszane do
wtasciciela na adres e-mail podany przy rezerwacji.

Goscie MyWellness odpowiadajg za swoje przedmioty. Prosimy o bezpieczne przechowywanie wartosciowych rzeczy i
pieniedzy w wellness-suite oraz niepozostawianie ich bez nadzoru.

Wnoszenie i spozywanie wtasnego jedzenia i napojow jest zabronione, m.in. ze wzgleddw higienicznych.

Dla komfortu wszystkich gosci zabronione s3 akty seksualne i ich prezentacje w obiekcie.

W szczegodlnosci zabronione jest wykonywanie aktow seksualnych i ich prezentacja na terenie catego obiektu oraz
udostepnianie lub rozpowszechnianie materiatéw zdjeciowych lub wideo w mediach spotecznosciowych lub innych
kanatach online, zwtaszcza jesli w materiatach widoczne sg pomieszczenia MyWellness lub w inny sposob jest nawigzanie
do MyWellness.

Po opuszczeniu wellness-suite obowigzuje nakaz zatozenia szlafroku lub okrywajacy ciato recznik.

Kazdy gos¢ powinien posiadac recznik kapielowy, recznik do sauny oraz klapki kagpielowe. Zalecamy réwniez zabranie
szlafroka. W razie potrzeby wszystkie wymienione akcesoria mozna wypozyczy¢ w recepcji.

Ze wzgledow technicznych i higienicznych zabrania sie uzywania olejkow kapielowych, mydet, pianek do kapieli oraz
innych podobnych substancji w naszych jacuzzi.

Zabrania sie wnoszenia na teren obiektu wtasnych olejkow i esencji do sauny. W szczegdlnosci niedozwolone jest
polewanie nimi pieca sauny oraz stosowanie tatwopalnych olejkdw eterycznych. Naruszenie niniejszego zakazu moze
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prowadzi¢ do powaznego zagrozenia zdrowia i zycia osOb przebywajgcych w obiekcie, gdyz substancje te przy
nieprawidtowym uzyciu mogg ulec zaptonowi i spowodowac pozar. Bezptatne olejki do sauny (1 na godzine) dostepne
S W recepcji.

20.Z sauny mozna korzystac¢ wytacznie z odpowiednio duzym recznikiem saunowym. Nalezy zadbac o to, aby nie dochodzito
do zabrudzenia tawek, np. przez pot. Po opuszczeniu kabiny sauny reczniki nalezy zabrac¢ ze sobg. Suszenie recznikow
lub odziezy w kabinach sauny bgdz na piecach saunowych w innych pomieszczeniach jest zabronione.

21. Prosimy o korzystanie z lezakow relaksacyjnych, foteli i lezanek do masazu wytacznie z odpowiednim podktadem
(recznikiem lub szlafrokiem).

22.Na terenie obiektu obowigzuje zakaz wnoszenia szklanych, ceramicznych i innych tatwo ttukgcych sie pojemnikow.

23.Pranie odziezy, farbowanie lub tonowanie wtosdw, golenie oraz obcinanie paznokci na terenie obiektu jest zabronione.

24.Na terenie obiektu obowigzuje catkowity zakaz palenia.

25.Goscie zobowigzani sg bezwzglednie stosowac sie do polecen personelu. MyWellness decyduje o korzystaniu z prawa
do przebywania na terenie obiektu. Naruszenie regulaminu moze skutkowaé czasowym lub trwatym wykluczeniem z
korzystania z obiektu.

26.W przypadku naruszenia zakazu okreslonego w punkcie 14, gos¢ zobowigzany jest zaptaci¢ na rzecz MyWellness kare
umowng w wysokosci 250 EUR, chyba ze brak jest jego winy. Zachowuje sie prawo do dochodzenia dalszych roszczen
odszkodowawczych wynikajacych z przepisdw prawa, przy czym nalezna kara umowna zostanie zaliczona na poczet
odszkodowania. Gos¢ ma prawo wykazac, ze szkoda nie powstata.

27.Personel MyWellness ma prawo, po wczesniejszym powiadomieniu (np. gtosnym zapukaniu, zawotaniu lub ogtoszeniu
przez system nagtosnieniowy) oraz krotkim czasie oczekiwania, dajgcym przebywajgcemu w wellness-suite gosciowi
mozliwos¢ ostoniecia sie, wejs¢ do suite w celu sprawdzenia zgodnosci regulaminu, zapewnienia bezpieczenstwa goscia
lub usuniecia zagrozen.

28.Korzystanie z MyWellness oraz jego obiektow odbywa sie na wtasne ryzyko gosci. MyWellness zobowigzuje sie
utrzymywac filie i jej obiekty w stanie bezpiecznym dla uzytkownikow. Personel nie sprawuje nadzoru nad gosémi.

29.Ze wzgledu na wilgotnos¢ powietrza, temperature i sktad wody, moze dojs¢ do przebarwien, odbarwien lub uszkodzen
odziezy, recznikdw, bizuterii, zegarkdw oraz innych przedmiotdw nalezgcych do gosci. Goscie zobowigzujg sie nie
przynosic¢ ze sobg przedmiotdw, ktore sg podatne na takie uszkodzenia.
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